
진로·취업 유선상담

신청 방법 안내

학생처 취업전략과



코로나19 감염 확산 방지에 따라, 진로-취업상담은  

일정 기간 동안 대면상담이 아닌 유선(전화)상담으로 진행되니

학생들의 양해 부탁드립니다.

취업전략과
홈페이지 접속

상담신청
(공통방법)

   A방법 선택
(일반 전화 연결)

     B방법 선택
(팀보이스 연결)

유선상담
진행



①취업전략과홈페이지접속

②상담/검사

③진로-취업 상담 클릭



①상담안내

②상담신청클릭



①상담가능날짜확인후

②희망하는일정에클릭후상담신청서작성

★필수확인



★★반드시내용에전화상담 A, B 방법을작성하셔야상담이가능합니다

①상담신청서를순서대로작성한다.

② 10번 항목 작성 시 상담 받을 방법을반드시작성한다.

예시>



상담 예약된 시간에 본인이 직접 상담실 번호로 전화 걸어 유선 상담 진행

(단, 통신료 본인부담)

A방법 선택
관리자가
상담 확정

취업전략과에서
학생에게
문자 발송

학생은
받은 발신 번호로
상담 시간에 맞춰

전화하기



문창회관 2층상담실 1

☎ 051-510-3711

문창회관 2층상담실 2

☎ 051-510-3706

문창회관 2층 상담실 

3 ☎ 051-510-1957, 3703

도서관상담실

☎ 051-510-1334

※관리자가상담확정을하게되면위 5개의번호중하나로문자발송이됩니다. 



인터넷에서 "팀보이스" 다운로드

상담사가 문자로 알려주는 채팅방으로 입장하여 유선 상담

(통신료 부담 없으나, 마이크와 이어폰(헤드폰)이 설치되어 있어야 함)

B방법 선택

상담사가

상담 승인
(상담일시 
문자발송)

채팅방이름,비번

상담사가
문자발송

(상담직전발송)

팀보이스
1:1 유선상담



1. http://www.teamvoice.co.kr/ 사이트 접속하여 우측 상단에 있는 [팀보이스 수동설치] 작업을 진행하기

(단, 팀보이스는 별도의 회원가입을 하지 않고 사용 가능함)

http://www.teamvoice.co.kr/


2. 설치된폴더에서알집을풀고 setup파일실행-> 바탕화면에서팀보이스클릭

3. 팀보이스 실행 -> 닉네임 설정(이름 끝 글자+핸드폰번호 끝자리4개) ex) 동1234 -> 입장 클릭



4. 끼리벗 클릭-> 정보 클릭 -> 방이름 선택, 비밀번호 누르고 입장 후 상담 진행

(단, 방이름과 비밀번호는 상담 당일 해당시간에 상담사가 개별적으로 발송 예정)



※ 혹시 창이 사라져서 당황하지 마세요!

모니터 오른쪽 하단 아이콘 숨겨져 있는 부분 클릭



유선 상담시 유의 사항

1. 장소는 상담에 집중한 수 있는 조용한 곳에서!!! X
2. 컴퓨터 또는 노트북 필수!

3. 개인정보보호법에 의해 상담비밀보장 및 녹음 금지

4. 자기소개서첨삭희망시, 사전에상담사메일로원고보낼것

(※ 상담신청 확인 후, 담당 상담사가 개별  연락)




